DESTINATION FRANCE
Région Auvergne- Rhéne-Alpes

Une expérience immersive testée, approuvée par les visiteurs.

Séjours en France.

DOSSIER DE PRESSE 2020

Les Lodges du PAL: le dépaysement sans
billet d’avion !
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Projet : Le PAL Savana RESERVE

La construction du nouvel hétel « Le PAL Savana RESERVE » 60

suites doubles, 300 lits surplombant la savane africaine. (Ouverture
avril 20271) Réservations 1 octobre 2020.

Renseignement et réservation : Tél. : +33 4 70 48 72 00 leslodges@lepal.com

www.lepal.com rubrique séjour. Le PAL est situé dans I'Allier (03) prés de Moulins a
Saint-Pourcain-sur-Besbre et a 326 km de Paris, 170 km de Lyon.

Contact Presse : Catherine BARBEROT : 01 34 08 22 47 - 06 60 95 05 48
contact@cpe-communication.fr
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Les Lodges du PAL : des hébergements / ‘\

atypiques pour toute la famille S]

Le PAL 1 site de loisirs de la région Auvergne-
Rhéne-Alpes (France)

i2PAL

UNIQUE EN EUROPE. Lancés en 2013, les 31 hébergements atypiques sur pilotis ont séduit des milliers
de familles en quéte d'un dépaysement exceptionnel et de nature (16 000 nuitées en 2019). Apres les 24
Lodges installés sur la savane, les 7 Lodges sur pilotis créés en 2015 sur les berges d'un lac peuplé
d’hippopotames ont boosté leur taux d’occupation a 100 %. Les Lodges du PAL proposent aux hétes un
double dépaysement : coté pile la savane africaine, coté face le grand lac africain, a chacun sa

destination |

UN AUTHENTIQUE CAMPEMENT AFRICAIN AU COEUR DE L’AUVERGNE
LES 24 LODGES DE LA SAVANE AFRICAINE

Perchés dans la
végétation, les Lodges
promettent de vivre une
expérience unique.
Depuis leur terrasse, les
hotes découvrent des
especes qu'ils n‘auraient
jamais eu I'occasion de
voir dans de telles
conditions. Impalas et
gnous, zebres, grands
koudous, oryx, autruches,
grues... évoluent sous
leurs yeux en semi liberté,
I’Afrique est la !

LES 7 LODGES DES GRANDS LACS AFRICAINS

lls surplombent un lac de 2
ha ol évoluent les trés
impressionnants
hippopotames. Les
pachydermes partagent
I'espace avec les oiseau, les
pélicans, oies et hérons
garde-boeufs ainsi qu’avec
les carpes, brochets, gardons
et autres especes
aquatiques...




Comme en Afrique...

Les Lodges du PAL sont directement inspirés des
réserves de |’Afrique Australe : Zimbabwe, Malawi,
Botswana, Zambie, Afrique du Sud...

Le theme de la savane et des grands lacs africains est
décliné avec la plus grande qualité. Architecture,
choix des matériaux, décors intérieurs,
environnement naturel, faune sauvage tout a été
pensé, bati, décoré dans les moindres détails. Le
maitre mot est I'authenticité |

Dés le portail d’accueil, le ton est donné, le bagagiste
conduit les hétes en véhicule électrique thématisé sur
le chemin qui méne au campement, progressivement, les 31 Lodges aux noms évocateurs

(Kruger, Samburu, Mangetti...) surgissent, nichés au cceur de la nature paisible et sauvage. Construits sur
pilotis a 2 m de hauteur en toile et bois, ils sont d'un esthétisme parfait. Fabriqués avec des matériaux
nobles aux tons naturels, ils s'integrent parfaitement dans leur environnement. De larges baies vitrées
s’ouvrent sur des terrasses en bois confortablement aménagées qui surplombent la savane. Apres une
journée passée a profiter en famille des nombreuses animations proposées par le parc (30 attractions,
700 animaux, spectacles d’otaries, de rapaces en vol et de perroquets...), les visiteurs peuvent prolonger
leur journée par une nuit en plein cceur de la savane ou au bord des grands lacs africains. Pas feutrés des
autruches, bruissements d’oiseaux la nuit, élancées d’antilopes a I'aube. C’est parti pour I'aventure « Out
of Africa » au cceur de I’Auvergne | Résultat, le dépaysement est total et immédiat, le confort absolu et
les émotions inoubliables.

Le PAL est aujourd’hui, le seul parc en
Europe a proposer ce type
d’hébergement original et familial avec
une thématique si aboutie. Un concept
gagnant 4 000 familles (plus de 16 000
personnes) ont testé et approuvé le
concept « Out of Africa» en Auvergne
en 2018 (5* sur le site TripAdvisor
rubrique « Les Lodges du PAL »). Les
hotes venus de la France entiére et
d’Europe (Suisse, Angleterre, Italie,
Belgique, Pays-Bas), affluent pour vivre
ce séjour de réve si atypique

LES « BONS PLANS » DES LODGES

Formule « Out of Africa »

Pour un moment d'intimité, une demande en mariage... Des instants rares a déguster sur la terrasse de
son Lodge : une demi-bouteille ou une bouteille de champagne et ses amuses bouches

(29 € et 45 €). Bouquet de fleurs en supplément pour les plus romantiques (30 €)

Formule « Happy Birthday »

Pour féter un événement en famille au restaurant bar « Le Tanganika », dont la vue sur la savane
et ses animaux est spectaculaire. Bouteille de champagne (41 €) ou de Crémant d'Alsace (30 €)
accompagné d’un gateau d’anniversaire orné de ses bougies (7 € par personne).




SAFARIS NOCTURNES, UNE CREATION ORIGINALE DU PAL

Des safaris pédestres nocturnes au cceur du parc animalier sont programmés en compagnie de guides
spécialisés. De nombreuses especes sont observées grace a des jumelles infrarouges de nombreux
themes touchant aux espéces et a leur milieux sont abordés sous la forme d’échanges avec les guides.
Au-dela du dépaysement et émotions, c’est une invitation intelligente et originale a la découverte des
écosystemes qui est proposée.

VISITE GUIDEE DES LODGES DU PAL...

Les Lodges sont construits avec des matériaux naturels tels que le bois, la toile et décorés dans un pur
style africain. L'atmosphére est détendue, chaleureuse et intime. Chacun d’entre eux est élégamment
meublé et d'un confort exceptionnel. 4 ambiances différentes ont été développées pour I'aménagement
et la décoration des chambres des 31 Lodges.

Chaque Lodge propose :

* une chambre pour les enfants avec 3 lits dont 2 superposés,

* une salle de bains (douche, toilettes...),

* une chambre parentale

* une terrasse privée de 12 m2 surplombant la savane, le lac et ses animaux.

Tres confortables, les Lodges sont tous équipés d’une climatisation, d’un écran TV LCD et dotés d’une
connexion wifi gratuite. Des fiches sur les animaux et des jumelles sont également fournies aux hotes
dans leurs Lodges pour mieux reconnaitre et observer de leur terrasse les animaux qui les entourent.

PAUSE RESTAURATION AU TANGANIKA

Le restaurant Le Tanganika propose deux magnifiques salles a la décoration tres africaine ainsi que deux
terrasses sur pilotis avec une vue imprenable sur la savane, le lac et ses animaux, soit 90 places disponibles
en extérieur qui s'ajoutent aux 80 places disponibles a 'intérieur. Son architecture trés spectaculaire et
son ambiance africaine particulierement soignée en font I'un des points forts du campement.

Le PAL fait partie des sites touristiques emblématiques de la région Auvergne Rhone-Alpes.
www.lepal.com



http://www.lepal.com/

OFFRES ET TARIFS

L'OFFRE ETE AUSTRAL, LES LODGES DU PAL, DU 12 juin AU 11 octobre 2020
La nuit aux Lodges du PAL ou au PAL Savana RESERVE (Ouverture avril 2021)

L’entrée au parc la journée (parc d'attractions et parc animalier)

Le diner au restaurant (hors boisson) des Lodges du PAL ou du PAL Savana RESERVE (Ouverture avril
2021)

Le petit-déjeuner au restaurant des Lodges du PAL ou du PAL Savana RESERVE (Ouverture avril 2021)
Les + de I'offre

Acces aux attractions

Possibilité de choisir la durée du séjour, de 1 a 3 jours

Durée du séjour

Tarif Adulte*

Tarif Enfant*

2 jours / 1 nuit

De 162€ a 240€

De 116€ a 148€

2 jours / 2 nuits

De 266€ a 428€

De 190€ a 251€

3 jours / 2 nuits

De 275€ 2 437€

De 199€ a 260€

1jour /1 nuit

De 146€ a 224€

De 103€ a 135€

1 nuit /1 jour**

De 146 €2 224 €

De103€a135€

* En fonction de la date choisie
** Sj le parc est fermé le jour de votre arrivée

L'OFFRE ETE INDIEN, LES LODGES DU PAL, DU 16 OCTOBRE au 31 OCTOBRE 2020
la nuit aux Lodges du PAL ou au PAL Savana RESERVE (Ouverture avril 2021)

e |'entrée au parc animalier (le parc d'attractions est
fermé)

e lademi-pension (hors boisson) au restaurant
des Lodges du PAL ou du PAL Savana RESERVE
(Ouverture avril 2021)

Les + de I'offre
e L'acceés au parc animalier, une fois le PAL fermé

e La proximité avec les animaux
e Les échanges privilégiés avec les soigneurs
e Lademi-pension avec service a table au déjeuner

Durée du séjour Tarif Adulte* Tarif Enfant

1 nuit / 1 jour De 159€ a 206€ 110€

* En fonction de la date choisie

Renseignement et réservation : Tél. : +33 4 70 48 72 00 leslodges@lepal.com Réservation en ligne

sur : www.lepal.com rubrique séjour.
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Le PAL accroit son offre d’hébergement avec I'ouverture en avril
2021 d’un hotel style africain de 60 suites et 300 lits ...

‘e PAL SAVANA RESERVE

Ouverture Printemps 2021

Pourquoi la création d’'une nouvelle offre d’hébergement au PAL ?

L’hébergement constitue une tendance de fond dans les parcs de loisirs, tant au niveau francais qu’au
niveau européen depuis une vingtaine d’année.

Les facteurs-clés en faveur du développement de I'hébergement au PAL

%+ sa situation isolée, a I'écart des foyers urbains a forte densité de population (900 000 habitants

dans un rayon de 100 km), qui I'oblige a aller de plus en plus loin pour capter une nouvelle

clientele

I'enrichissement de I'offre du parc qui a induit I'allongement de la durée de visite sur plusieurs
jours avec donc la nécessité de séjourner sur place.

% La faiblesse de l'offre hoteliere locale. Au cours de la saison, nombreux sont les jours ou les
hétels situés dans un rayon de 25km autour du parc affichent complets.

7
L4

Une premiére offre de séjourner sur le parc a été apportée en avril 2013 avec la création d'un
hébergement thématique unique en France : 24 Lodges sur la savane africaine puis 7 lodges surplombant
les lacs africains en 2015 (soit 152 lits).

Le constat : les Lodges affichent complets chaque saison avec un taux d’occupation de 100%,

16 000 nuitées, et une clientele venues de 90 départements et de |'étranger, Suisse notamment. |l est
aujourd’hui impossible de satisfaire la demande puisqu’elle est 2 a 3 fois supérieure a la capacité totale de
I'hébergement.

Le retour de l'expérience clients a été exceptionnelle avec une note maximum (5%) et un certificat

d’excellence décerné chaque année par le site TripAdvisor (« Les Lodges du PAL »).




Une offre automnale a été mise en place avec succeés depuis 2015 pour les week-ends d’octobre et les
vacances de la Toussaint, Le Chiffre d'Affaires réalisé par les Lodges en 2017 a été de 2 200 000€ HT.

Ne pouvant agrandir davantage les Lodges pour ne pas nuire au caractére exclusif de la promesse qui est
un élément déterminant dans le succés de ce concept, il a été jugé préférable de construire un nouvel
hébergement et de ne pas créer de nouveaux Lodges.

Présentation du projet « Le PAL Savana RESERVE » :

Un concept issu du modele des Lodges du PAL
Une Démarche tourisme durable

La Maitrise d’Oeuvre du projet a été confiée a une entreprise locale : La Fabrique d’architecture a
Dompierre-sur-Besbre.

Le chantier du projet s'inscrit dans un total respect de I'environnement. Le PAL SAVANA RESERVE sera
certifié Green Globe™ ( tourisme durable) comme pour les Lodges du PAL.

L’'immersion

Atypique par son architecture, sa décoration et son emplacement, Le PAL Savana RESERVE est congu sur
le principe de I'expérience immersive authentique au cceur de la savane africaine.

Il s’inscrit dans les tendances de fond de la société : respect de la nature, sensibilisation aux questions
environnementales, préservation de la biodiversité.

La promesse : offrir a la clientéle un espace temps pour se ressourcer, se reconnecter a la nature.Les
maitres-mots : authenticité, qualité et dépaysement Le PAL SAVANA RESERVE n’est pas un hotel-parc.
Ici pas de volume mais du qualitatif.

L’hébergement est idéalement situé en bordure du parc animalier, contigué a la plaine africaine
existante. Un acces direct privatif entre le parc et I'hotel permettra aux résidents d’aller et venir
librement.

L’ensemble des chambres et des installations offriront une vue sur une nouvelle savane africaine de 5 ha
peuplée de girafes, de rhinocéros et d'antilopes.

La terrasse du bar restaurant est bordée de pieces d’eau permettant d’observer les animaux en train de
s'abreuver.

La thématisation

Pour gagner en authenticité, beaucoup de matériaux en bois sont utilisés, les décorations de style
ethnique trés soignées rappellent le style de certains hétels du Kruger Park en Afrique du Sud.

Pour les résidents le dépaysement est total, comme s'ils séjournaient dans une réserve africaine.
L’ambiance « Out of Africa » est bien la !




Description — Détails

60 suites familiales soit 300 lits sur 3 niveaux tous reliés par des passerelles de 200 m de long

Chaque suite est composée d” :

une chambre enfant (2 ou 3 lits) avec vue sur la savane,

une chambre parents donnant acces a une terrasse sur la savane,
une salle de bains avec douche et de toilettes séparées.

Quelques chambres couples sans enfant seront également proposées modulables en suite familiales
grace a des portes communicantes.

L’Accueil

Le batiment d'accueil est doté d’un salon de réception, banque de réception , point de vente souvenir,
bureau de direction.

Le salon d'attente et la terrasse d'accueil surplombent la plaine africaine.

La restauration

Le restaurant est accessible depuis 'hétel par une galerie couverte en rez-de-chaussée
La salle de restaurant offre 180 places assises

Les terrasses couvertes disposent de150 places assises

Ainsi avec deux services, les clients auront le choix en fonction de la météo d’étre soit a I'extérieur ou a
I'intérieur.




Le bar a sa propre terrasse couverte et découverte qui surplombe une piece d’eau bordant la savane.
Le service se fera en buffet.

Le restaurant servira le diner et le petit déjeuner. Le déjeuner se prenant dans |'un des points de
restauration du parc.

Les repas et I'entrée au parc sont inclus forfaitairement dans le prix de la chambre

Une aire de jeux en bois pour enfant sera installée a proximité du restaurant

Une offre séminaire pour les entreprises et les groupes

La salle de séminaire, se compose d'un hall d'accueil, elle peut étre divisée en deux grace a un mur
acoustique mobile.

Sa capacité est de 150 personnes.

Les clients pourront participer a des activités incentive originales du type team-building, initiation a la
fauconnerie, escapes games (offre sur mesure).

L'offre séminaire sera ouverte pendant les périodes fermées au grand public, par exemple en semaine de
septembre a début novembre.

Le PAL s’inscrit ainsi pour la premiere fois dans une démarche de tourisme de groupes.




Le PAL SAVANA RESERVE
Ouverture d’avril a septembre comme le parc.

Le positionnement prix sera inférieur a celui des Lodges du PAL (environ 20%)

Cette différence se justifiera par 'absence de certains services comme la dépose des bagages et la
bagagerie, par la différence de conception (hotel en dur vs lodges indépendants).

Comme le parc et les Lodges du PAL, « Le PAL Savana Reserve satisfera aux criteres de la certification
internationale Green Globe ainsi qu’au label Tourisme et Handicap.

Des acces adaptés et des chambres PMR permettront ainsi de s’ouvrir a tous les publics.
Prévisionnel de fréquentation
Jours d’ouverture 162 jours

Capacité d’'accueil nuits par logement 9720 potentielle Nbre moyen d’occupants par logement 3.5
Durée moyenne de séjour 1.5 Jour Nuitées potentielles 34 020

Avec ce projet de 15M€ Le PAL triplera sa capacité d’hébergement, soit 450 lits au total et consolidera
son positionnement de destination touristique a part entiere.

Réservations ouvertes le 1% octobre 2020 pour une ouverture au public en avril 2021

Quelques chiffres*

Le PAL est le 1% site de loisirs de la Région Auvergne-Rhdne-Alpes. Plus de 645 000 visiteurs sur 5.5 mois
d’ouverture 5™ rang des parcs d'attractions francais.

30% du CA réinvesti chaque année dans des nouveautés.

Certifié Green Globe depuis 2008 (Certification internationale de Tourisme Durable) et labellisé
Tourisme et Handicap (visuel, mental, moteur, auditif).

60% de ses travaux et investissements réalisé par des entreprises locales.

154 équivalents temps plein, 80 collaborateurs permanents et 270 collaborateurs saisonniers.
31 lodges africains

17 000 nuitées soit plus de 4000 familles hotes

30% du chiffre d’affaires réinvesti en moyenne chaque année

20.5 M de chiffres d’affaires

1973 : année de création

www.lepal.com

Contact Presse : Catherine BARBEROT : 01 34 08 22 47 - 06 60 95 05 48
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Infos pratiques

Ouverture :
Vendredi 12 juin pour Les Lodges et samedi 6 juin pour le parc.
Pour connaitre les jours de fermeture, consultez le calendrier sur www.lepal.com

Tarifs individuels :

Le billet d’entrée donne acces gratuitement et a volonté a I'ensemble des attractions ainsi qu’au
parc animalier et aux spectacles.

Entrée adultes et enfants a partir de 10 ans : 30 €

Enfants moins de 10 ans : 27 € Enfants moins d’'un metre : gratuit ;

Localisation :

Le PAL est situé a Saint-Pourcain-sur-Besbre entre Macon et Moulins dans I’Allier

DISTANCES depuis : Paris : 326 km, Lyon : 170 km Dijon : 181 km, Clermont-Ferrand : 115 km,
Macon 100 km, 2h30 de Genéve

Le PAL+33470487200

Le PAL en chiffres

e Un % million de visiteurs/an, depuis les 5 dernieéres années — 620 000 visiteurs en 2019
e 80 salariés permanents dont 20 en charge des animaux :

e 270 saisonniers entre avril et septembre majoritairement des habitants de I'Allier et du
Puy de Déme

e Autotal 339 personnes employées pendant la saison.
e 6 mois d’ouverture du PAL par an.
e 103 tonnes de fruits frais par an pour nourrir les animaux

e 20 tonnes de poissons pour nourrir chaque année les phoques, otaries et autres
manchots

e 660.000 € de budget pour le programme d’actions pluriannuel (5 ans) de La
FONDATION d’entreprise Le PAL NATURE qui ceuvre pour la conservation de la
biodiversité aux 4 coins du monde

e LePALestclassé au Top 5 des parcs les plus visités par les Francais (source SNELAC)
apres Disneyland Resort Paris, Grand parc du Puy du Fou, Parc Astérix, et Futuroscope.

e llssont plus de 135 000 a aimer la page Facebook du PAL !

Relations médias Catherine BARBEROT : 01 34 08 22 47 - 06 60 95 05 48
contact@cpe-communication.fr
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